Adatkezelesi tajekoztato

Adatkezeld: Kézmives Etelek Kift.

Székhelye: 1067 Budapest, Szondi utca 11. fszt. 1/a
Elérhetdségei

E-mail cim: info@slowfoodiez.hu

Telefonszam: 06-30/444-1983

Cégjegyzékszama: 01-09-205051

Addszama: 25190294-2-42

A Kézmiives Etelek Kft. elkdtelezett az tigyfelei és mindazok személyes adatainak és
maganéletének védelme irant, akik felkeresik honlapjat. A jelen Szabalyzat (a tovabbiakban:
Szabalyzat) elsésorban az Ugyfelek személyes adatok interneten keresztil torténd bizalmas
kezeléseérdl és védelmérdl szol, de megfeleléen alkalmazandé a kizardlag papiralapu vagy egyéb
adathordozon a birtokaban |évé adatokra, melyekhez a vele kapcsolatba kerilt Ggyfelektél jut,
példaul marketing akciok stb. keretében. A Szabalyzat leirja, hogy a Kézmiives Etelek Kft. milyen
adatokat és milyen médon gydijthet Ont illetéen, azokat a Kézmiives Etelek Kft., a kereskedelmi

halozat tagjai és beszallitoik hogyan hasznalhatjak fel.

A jelen Szabalyzat fontos informaciokat nyujt Onnek személyes adatai védelmérél és az ezekre
vonatkozé jogairdl. A Szabalyzatban nem emlitett adatvédelmi kérdésekben a Jogi Feltételekben
irt altalanos adatvédelmi rendelkezések alkalmazandok. A honlap felhasznaldja a jelen
Szabalyzatot és a honlap hasznalatanak altalanos szabalyairdl sz6l6 Jogi feltételeket
megismertnek és elfogadottnak ismeri el. Ha a felhasznaldé nem fogadja el ezen feltételeket, ugy

joga van a honlap hasznalataval felhagyni és semmilyen személyes adatot meg nem adni.
1. Ki gyilijti a személyes adatokat (az adatkezel6 személye)?
Az On adatait az Kézmiives Etelek Kft. (székhely: 1067 Budapest, Szondi utca 11. fszt. 1/a

, telefonszam és e-mail cim: 06-30/444-1983, info@slowfoodiez.hu, honlapcim:

https://www.slowfoodiez.hu/) gyijti.



2. A személyes adatokkal kapcsolatos fogalmak

személyes adat: a meghatarozott természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba
hozhat6 adat, adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo kdvetkeztetés. A személyes adat

adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e minéségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithato;

kulénleges adat: a faji eredetre, a nemzeti, nemzetiségi és etnikai hovatartozasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas meggy6z&édésre, az egészségi allapotra, a
kéros szenvedélyre, a szexualis életre, valamint a blintetett el6életre vonatkozo személyes

adatok;

adatkezelés: alkalmazott eljarastol fliggetlenil a személyes adatok gydjtése, felvétele és
tarolasa, feldolgozasa, hasznositasa (ideértve a tovabbitast és a nyilvanossagra hozatalt) és
torlése. Adatkezelésnek szamit adatok megvaltoztatasa és tovabbi felhasznalasuk

megakadalyozasa is;

adatfeldolgozas: adatkezelési miiveletek, technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a miveletek

végrehajtdsahoz alkalmazott modszertél és eszkoztél, valamint alkalmazas helyétdl;

adattovabbitas: ha adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhet6vé teszik;

nyilvanossagra hozatal: ha adatot barki szamara hozzaférhetéve teszik;

adatkezeld: a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely a személyes adatok kezelésének céljat meghatarozza, adatkezelésre
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehaijtja, illetéleg a végrehajtassal adatfeldolgozot bizhat
meg. Kotelez6 adatkezelés esetén adatkezelés céljat és feltételeit, valamint adatkezel6t

adatkezelést elrendel6 torvény vagy dnkormanyzati rendelet hatarozza meg;

adatfeldolgozo: a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé

szervezet, aki vagy amely adatkezel® megbizasabdl személyes adatok feldolgozasat végzi;

adattorlés: adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk nem lehetséges;

automatizalt adatallomany: automatikus feldolgozasra keril6é adatok sora;

gépi feldolgozas: a kdvetkezd miveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy egészben
automatizalt eszkdzokkel hajtjak végre: adatok tarolasa, adatokkal végzett logikai vagy

aritmetikai mlveletek, adatok megvaltoztatasa, torlése, visszakeresése és terjesztése.



3. Adatkezelési alapelvek

1. adatokat csak tisztességesen és torvényesen szabad megszerezni és feldolgozni;

2. adatokat csak meghatarozott és torvényes célra szabad tarolni, és attol eltér6 modon

nem szabad felhasznaini;

3. adatoknak tarolasuk céljaval aranyban kell allniuk, és meg kell felelnitk e célnak, azon

nem terjeszkedhetnek tul;

4. adatoknak pontosaknak, és ha sziikséges id6szerlieknek kell lenniuk;

5. adatok tarolasi modjanak olyannak kell lennie, amely az adatalany azonositasat csak a

tarolas céljahoz sziikséges ideig teszi lehetéve,

6. nem lehet gépi uton feldolgozni a faji eredetre, a politikai véleményre, a vallasos vagy
mas meggy6zédésre, valamint az egészségre, a szexualis életre vonatkozo személyes adatokat,
kivéve, ha a hazai jog megfeleld biztositékokat nyujt. Ez vonatkozik a blntet6 itéletekkel

kapcsolatos személyes adatokra is,

7. megfeleld biztonsagi intézkedéseket kell tenni automatizalt adatallomanyokban tarolt
szemeélyes adatok védelme érdekében a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen

elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasara.
4. Adatalanyt védoé tovabbi garanciak
Mindenkinek joga van arra, hogy

1. tudomast szerezzen a személyes adatok automatizalt allomanyardl, annak fé céljairdl,

valamint adatallomanyt kezel6 személyerdl és szokasos lakhelyérdl vagy székhelyérdl;

2. ésszer( id6kozonkeént és tulzott késedelem vagy koéltség nélkil értesiljon arrol, hogy egy
automatizalt adatallomanyban személyes adatait taroljak-e, és ezekrél az adatokrél szamara

érthet6 formaban tajékoztassak;

3. indokolt esetben ezeket az adatokat helyesbittethesse, vagy toroltethesse a lehetd

legegyszeriibben és leggyorsabban megvaldsithatd modon;

4, jogorvoslattal élhessen, ha a jogszabalyokban foglalt tajekoztatasi vagy indokolt esetben
kozlési, helyesbitési, illetve torlési kérelmét nem teljesitik. Az érintett kérelmére adatkezeld

tajékoztatast ad az altala kezelt, illetéleg az altala megbizott feldolgozé altal feldolgozott



adatairol, adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamardl, adatfeldolgozé neveérél, cimeérdl
(székhelyérdl) és adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenyseégeérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen
célbdl kapjak vagy kaptak meg adatokat. Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott
legrévidebb idd alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll irasban, kézérthetd formaban megadni
a tajékoztatast. Az érintett, jogainak megsértése esetén, adatkezel§ ellen a birésaghoz fordulhat.
Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai adatvédelem
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart kdteles megtériteni. Az érintettel
szemben adatkezel felel adatfeldolgozo altal okozott karért is. Adatkezel6 mentestil a felelésség
aldl, ha bizonyitja, hogy a kart adatkezelés korén kivil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell
megtériteni a kart annyiban, amennyiben a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan

magatartasabdl szarmazott.

Személyes adat akkor kezelhet6, ha

1. ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

2. azt térvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan, abban meghatarozott kdrben - helyi
onkormanyzat rendelete elrendeli. Torvény kdzérdekbdl - adatok koérének kifejezett
megjeldlésével - elrendelheti a személyes adat nyilvanossagra hozatalat. Minden egyéb esetben
a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzajarulasa, kilénleges adat esetében irasbeli
hozzajarulasa szikséges. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat
nem adta meg. Az érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kdzszereplése

soran altala k6zolt vagy a nyilvanossagra hozatal céljabdl altala atadott adatok tekintetében.

Kllonleges adat akkor kezelhetd, ha

1. az adatkezeléshez az érintett irasban hozzajarul, vagy

2. a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z8désre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra vonatkozo6 adatok esetében, az nemzetkdzi egyezményen alapul, vagy Alkotmanyban
biztositott alapvetd jog érvényesitése, tovabba a nemzetbiztonsag, a blinmegel&zés vagy a

blinllddzés érdekében torvény elrendeli;

3. egyeb esetekben azt térvény elrendeli.

Az adatkezeléssel és a latogatok személyes adatainak a védelmével kapcsolatos eléirasok

kizardlag a természetes személyekre vonatkoznak tekintettel arra, hogy a személyes adatok is



kizardlag természetes személyek vonatkozasaban értelmezhetbek (az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény alapjan), ezért
jelen adatvédelmi politika kizarélag a weboldalon regisztralé természetes személyek személyes

adatainak kezelése vonatkozasaban bir kdtelez6 erdvel.
Adatkezelés célhoz kotottsége:

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak. Csak olyan
személyes adat kezelhet, amely adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél

elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsulasahoz szikséges meértékben és ideig.
Adatbiztonsag:

Adatkezeld, illetéleg tevékenységi korében adatfeldolgozo kételes gondoskodni az adatok
biztonsagardl, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatvédelmi térvény, valamint az egyéb
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdasahoz szikségesek. Az adatokat védeni kell
kilénosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozas vagy torlés, illetéleg

sérllés vagy a megsemmisiilés ellen.
5. Milyen adatokat gydijtlink?

Vélasztasa szerint On személyes adatainak megadasa nélkiil is hozzaférhet weboldalainkhoz és

bdongészhet azokon.

A « személyes adat » kifejezés az 0sszes olyan informaciot jelenti, amely kdzvetlentl vagy
kozvetetten, egy azonositdé szam alapjan vagy a hozzatartozé egy vagy tobb adat alapjan

beazonositott vagy beazonosithatd természetes személyre vonatkozik.

Amennyiben az Kézmiives Etelek Kft. gy(ijti az On személyes adatait, ez az adatgydijtés

bizalmas adatkezeléssel és atlathatd modon torténik.

Az On személyes adatait vagy kérdéiven keresztiil, vagy az Onnek az Kézmiives Etelek Kft.
fellleteinkre val6 jelentkezésekor, vagy pedig az oldalainkon valé bongészéskor gydjtjik, minden
esetben megjeldlve a cél eléréséhez kotelez6en megadando adatokat. Ha On nem kivanja
ezeket az adatokat megadni, ugy ténylegesen nem férhet hozza honlapjaink bizonyos
szolgaltatasaihoz és funkcidihoz, emellett nem lesz jogosultsaga termeékeinket és

szolgaltatasainkat interneten keresztiil megvasarolni. A nem kotelez6en megadando tovabbi



adatok gy(ijtésének célja az On jobb megismerése a termékeink és szolgaltatasaink
szempontjabdl nézve, igy ezen adatok megadasa szabad elhatarozas alapjan torténik, a

megadasukat On megtagadhatja.

AZ Kézmiives Etelek Kft. minden sziikséges intézkedést megtesz minden idében azért, hogy az

altala kezelt személyes adatok pontosan és, ha szikséges, naprakészek legyenek.

6. Milyen adatkezelések torténnek a Honlap miikédése soran?

Asztalfoglalas

Adatkezelés célja: asztalfoglalasi folyamat megvaldsitasa

Kezelt adatok kore:

Név: A kapcsolatfelvételhez sziikséges.

E-mail cim: Kapcsolattartas.

Telefonszam: Kapcsolattartas.

Adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa

Adatkezelés id6tartama: 5 év vagy a regisztracié megszintetésének kérése
Adattarolas modja: OVH Ltd szerverén

Az adatok megismerésére jogosultak kére: a Kézmiives Etelek Kft. munkatarsai

A Felhasznal hozzajarulasat a foglalasi Grlap fellletén talalhato, erre szolgalo tres checkbox
kipipalasaval teheti meg. A hozzajarulasat barmikor jogosult visszavonni. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés

jogszerlségeét.

A GDPR 13. cikkének megfelelve Kézmiives Etelek Kift. jelen szabalyzat Gtjan kifejezetten
tajékoztatja Felhasznaldt, hogy a Honlapon toérténd regisztracio feltétele a jelen pontban

meghatarozott adatok megadasa.



Hirlevélre torténo feliratkozas

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII.
torvény 6. §-a értelmében Felhasznalé elézetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetéségein

megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatod rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy

Szolgaltatd a reklamajanlatok kildéséhez szikséges személyes adatait kezelje.

Szolgaltaté nem kuld kéretlen reklamulizenetet, és Felhasznal6 korlatozas és indokolas nélkiil,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kuldésérél. Ebben az esetben Szolgaltaté minden - a
reklamizenetek kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi
reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot. Felhasznald a reklamokrdl leiratkozhat az

Uzenetben |évé linkre kattintva.

Kovetkezd személyes adatait az alabbi célbdl kezeljik:

E-mail cim: Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas lehetévé tétele.
A feliratkozas id6pontja: Technikai mivelet végrehajtasa.

A feliratkozas kori IP cim: Technikai mivelet végrehajtasa.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus tizenetek (e-mail) kiildése az érintett

részére, tajékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol, termékekrél, akciokrol, stb.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat

visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel§ sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a

fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:



- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald

hozzaférést, azok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, és
- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

- az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban

torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon

tudja érintett kezdeményezni: email: info@slowfoodiez.hu, telefon: 06-30/444-1983
Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az Infotv. 5.
§ (1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol
sz0l6 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése.

7. Kik ismerhetik meg a személyes adatokat (adattovabbitas, adatfeldolgozas)?

A Kézmlives Etelek Kft. csak sajat részre hasznalja fel az On személyes adatait, harmadik félnek

azt nem osztja meg.

Tarhely-szolgaltaté

Adatfeldolgoz6 altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetésége:

OVH Plc.
New London House, 6 London Street

Company registration No. 5519821
Telefonos elérhetésége: 0333 370 0425
Weboldala: https://www.ovh.co.uk/

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes

adat.



Az érintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfeleld mikddtetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és a
tarhely-szolgaltatd kdzotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltaté

felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk
(1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL.
torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Hirlevélkiildés

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Hirlevélklldés technikai megvaldsitasa, a

hirlevélkildés megvaldsitasahoz szikséges adatok kezelése.

Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetésége:

Mailchimp

The Rocket Science Group, LLC

675 Ponce de Leon Ave NE

Suite 5000

Atlanta, GA 30308 USA

Weboldala: www.mailchimp.com

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: A hirlevélkuldés lebonyolitasahoz szikséges adatok



Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozott valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: Hirlevél kildése

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Leiratkozasig

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az Infotv. 5.
§ (1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol
sz616 2008. évi XLVIII. tdrvény 6. § (5) bekezdése.

8. Az adatok biztonsaga és bizalmas jellege

A Kézmilives Etelek Kft. a neki megadott személyes adatokat — fészabaly szerint — nem ellenérzi.

A megadott adatok megfelel6sségéért kizardlag az azt megadd személy felel.

A Kézmiives Etelek Kft. megfelel6 védsintézkedéseket tesz az On személyes adatai bizalmas
jellegének megbrzéséért, biztonsagaért és annak megakadalyozasaért, hogy ezen adatok kart
szenvedjenek, torlédjenek vagy felhatalmazassal nem rendelkezd harmadik személyek azokhoz

hozzaférjenek.

A személyes adatokhoz hozzaférés szigoruan a munkavallaldkra, valamint megbizottakra és a
feladatukhoz sziikséges mértékre korlatozodik, akiket titoktartasi és bizalmas adatkezelési

kotelezettség terhel.
9. Adattulajdonosi jogok és jogérvényesités

A Felhasznal6 ingyenes tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteirdl, valamint
jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti azok helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy

kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

Hozzéaférési jog: a Felhasznald visszajelzést kaphat a Kézm(ives Etelek Kift.-tol személyes
adatainak kezelésérél és ezekhez a személyes adatokhoz, illetve kezelésuk részleteihez

hozzaférhet.

Helyesbitéshez valé jog: a Felhasznald kérésére a Kézmiives Etelek Kft. indokolatlan késedelem
nélkul helyesbiti a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat, illetve jogosult kérni a hianyos

személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.



Torléshez vald jog: a Felhasznald kérésére a Kézmiives Etelek Kift. torli a ra vonatkozo
személyes adatokat, ha azok kezelésére a Kézmiives Etelek Kft.-nak nincsen sziiksége, vagy

visszavonja hozzajarulasat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy kezelésuk jogellenes.

Elfeledéshez valo jog: a Felhasznalé torlésre iranyuld kérelmérdl — ha igényli — a Kézmives
Etelek Kft. igyekszik értesiteni minden olyan adatkezelét, aki a Felhasznalé esetlegesen

nyilvanossagra kerult adatait megismerte, illetve megismerhette.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: a Kézmiives Etelek Kft. — a Felhasznald kérésére —
korlatozza az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga vitatott, vagy jogellenes az
adatkezelés, vagy a Felhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve ha a Kézmives Etelek

Kft.nak nincsen sziiksége a tovabbiakban a megadott személyes adatokra.

Adathordozhatésaghoz valo jog: a Felhasznald a ra vonatkozo, altala megadott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkaphatja, illetve

ezeket tovabbithatja egy masik félnek.

A Kézmiives Etelek Kft. a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb
30 nap — tiltakozas esetén 15 nap — alatt megvizsgalja, és annak megalapozottsaga kérdésében
doéntést hoz, amelyrél a kérelmez6t irasban tajékoztatja. Ha a Kézmiives Etelek Kft. a
Felhasznald kérelmét nem teljesiti, dontésében kozli a kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi

indokait a Felhasznaldval.

A Felhasznal6 a Polgari Térvénykodnyvrél szolo 2013. évi V. térvény alapjan birésag elétt
ervényesitheti jogait, valamint az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatésaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;

https://www.naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html) fordulhat és panaszt tehet.

10. Kiskoruak személyes adatainak védelme

A Kézmiives Etelek Kft. internetes weboldala altalanossagban nem 14 év alatti kiskoriiaknak
szo6lnak. Ezért nem gyUjtiink és nem kezellnk 14 év alatti gyermekekrdl személyes adatokat
igazolhato és annak ismeretében tett szUl6i vagy gondvisel6i (tovabbiakban egyuttesen: szil6i)
hozzajarulas nélkul, hogy a gyermek szilei kérhetik a gyermekre vonatkozo adatok kiadasat és

torlését.



Amennyiben az adatfeldolgozas vagy adatkezelés soran valik nyilvanvaléva az Kézmiives Etelek
Kft. szamara az életkor, Ugy az adatok felhasznalhatdk a sziléi hozzajarulas beszerzése
céljabol.

11. Cookies (siitik)

A honlap cookie-kat, masként sttiket alkalmaznak a felhasznaldk preferenciaihoz valo
alkalmazkodas és az internet oldalak optimalizalasa érdekében. Abbdl a célbdl, hogy On az
oldalhoz és a szolgaltatasokhoz kapcsolodhassék és azokat személyre szabhassa, a weboldal
szerverei slitiket telepithetnek az On szamitdgépére. Ezek a siitik megkoénnyitik a bongészést és

az internetes oldal hasznalatat.
A cookie-k kezelése

A cookie-k kezelésére tobb lehetdség is kinalkozik. A beallitasok mddositjak az internetes
szorfolést és a cookie-k engedélyezését megkivano szolgaltatasokhoz vald hozzaférést. A
cookie-kra vonatkozé beallitasokat barmikor megteheti vagy modosithatja az alabbiakban leirt
modon. A valasztasi lehetéségeket az internetes szoftver kinalja fel. A szoftvert beallithatja ugy,
hogy a cookie-kat a terminal regisztralja, vagy éppen ellenkezéleg elutasitsa 6ket, vagy
automatikusan mindet, vagy a kildé személye szerint megsziirve. A szoftvert Ugyis beallithatja,
hogy a cookie-k engedélyezését vagy elutasitasat esetenként kinalja fel, miel6tt az adott cookie

regisztralasra kerllne a terminalon.
Cookie-k engedélyezése

A cookie-k engedélyezése egy terminalon elsésorban a terminal felhasznaldjanak az akaratatol
fugg, amit barmikor kifejezhet vagy modosithat ingyenesen a navigacios szoftver altal felkinalt
maédon. Ha On hozzéjarul a cookie-k regisztralasahoz a terminalon, az On altal megtekintett
oldalakba és tartalmakba épitett cookie-k ideiglenesen egy erre a célra szolgald helyen

tarolodnak a terminalban, ahonnan csak a kiildé tudja felszabaditani azokat.
Cookie-k letiltasa

Ha nem engedélyezi a cookie-k regisztralasat a terminalon, vagy az ott regisztraltakat torli,
bizonyos funkcidokhoz nem fog hozzaférni, amelyek azonban szikségesek lehetnek a
honlapunkon/alkalmazasunkon valo szorféléshez. Ez torténik példaul, ha olyan tartalmakhoz
vagy szolgaltatasokhoz szeretne hozzaférni, amelyekhez azonositania kellene magat. Ugyanez
torténik akkor is, ha mi — vagy a partnereink — nem tudjuk felismerni az On terminalja altal
hasznalt internetes szoftvert, miiszaki célokbdl a nyelvi, megjelenitési paramétereit. llyen

esetben elharitjuk a felelésséget a szolgaltatasok csokkentett mikddésébdl fakado



kévetkezményekért, amelyek azért térténhetnek, mert On elutasitotta vagy megsziintette a

mikddéshez szikséges cookie-kat.
Hogyan végezze el a beallitasokat az adott szoftvertél fliggéen?

A cookie-k kezelése tekintetében minden internetes program mas. A leirast a program sugojaban

talalja, ott megnézheti hogyan moédosithatja a cookie-kkal kapcsolatos beallitasokat.

Internet Explorer™ :

http://windows.microsoft.com/hu-HU/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
Safari™: https://support.apple.com/kb/PH21452?viewlocale=hu_HU&locale=en_US
Chrome™: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu

Firefox™: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Opera™ : http://help.opera.com/Windows/11.60/hu/cookies.html

stb.
Az "Adobe Flash Player"™ "Flash"© cookie-jai

Az "Adobe Flash Player"™ egy olyan informatikai alkalmazas, amelynek a segitségével gyorsan
lehet dinamikus tartalmakat fejleszteni a "Flash" szamitégépes nyelv hasznalataval. A Flash (és
a hasonlo tipusu alkalmazasok) megjegyzik a tartalmak paramétereit, preferenciait és
hasznélatat a cookie-khoz hasonlé technoldgia révén. Az "Adobe Flash Player"™ azonban
ezeket az informaciokat és az On bedllitasait nem azon az interface-n keresztiil kezeli, mint amit
az internetes szoftver kinal. Ha az On terminalja képes megjeleniteni a Flash szamitégépes
nyelvvel kifejlesztett tartalmakat, kérjuk, hogy Iépjen be kdzvetlenll a Flash cookie-k kezelési

eszkodzébe: http://www.adobe.com/hu
A kozvetleniil felénk iranyuld beallitasok

Ha On nem szeretné, hogy a reklamfeliiletek cookie-kat regisztraljanak a terminaljan reklam
célzattal, a terminaljan [év6 bongészd segitségével ezt megtilthatja. Ezzel egy olyan cookie-t
regisztral majd a terminaljan, amelynek az egyetlen célja, hogy inaktivalja a
reklamszolgaltatasokat a reklamfellleteken. Ettdl fliggetlenil a reklamizenetek meg fognak
jelenni az On terminaljan. Csak azokat a technikakat fogja blokkolni, amelyek célja, hogy a
reklamokat célzottan az On szorfoléséhez és érdekl6dési koréhez igazitsak. Vigyazat, ez a
bedllitas is egy cookie segitségével miikddik. Ha On letérél minden cookie-t a terminalrdl (az

internetes szoftveren keresztiil), mi — vagy a partnereink — nem fogjuk tudni azt sem, hogy On a



letiltast valasztotta.Ha el6szor regisztralt egy inaktivald cookie-t a terminalon, majd késébb mégis

szeretné megjeleniteni a célzott reklamuzeneteket, a bongészdje segitségével teheti ezt meg.
Az oldalunkon talalhaté cookie-k

Amikor On rakapcsolddik a honlapunkra, az On hozzajarulasaval sitifaljokat telepithetiink az On
terminaljara, amely felismeri az On terminaljanak keresdprogramjat az adott sitifajl
érvényessége alatt. A sutifajlokat az alabbiakban meghatarozott célokra hasznaljuk fel, annak
megfeleléen, hogy On hozzajarult-e ehhez az On altal hasznélt navigacios szoftver paraméterei

alapjan, amikor belépett a weboldalra. A dontését barmikor megvaltoztathatja.
Az altalunk kiild6tt Cookie-k lehet6évé teszik, hogy:

- statisztikakat allitsunk fel és mérjik a honlapot alkot6 elemeink latogatottsagat és hasznalatat
(meglatogatott rovatok és tartalmak), igy javitani tudjuk a miikddését és novelni a

szolgaltatasaink iranti érdeklédést;

- a honlapunk kialakitasat az On terminaljan megjelend preferenciak szerint valtoztassuk meg
(hasznalt nyelv, képfelbontas, hasznalt operacios rendszer, stb), az On terminaljan talalhatd

leolvasasi és megjelenitési szoftverek és eszkdzok segitségével;

- On eltarolja a mi honlapunkon /alkalmazason kitltétt nyomtatvany adatait (bejelentkezéskor
vagy belépéskor), vagy az On altal a honlapunkon kivalasztott termékekre, szolgaltatasokra vagy

informacidkra vonatkoz6 adatokat (megrendelt szolgaltatas, kosar tartalma, stb);

- On hozzéaférhessen a honlapunk fenntartott részeihez, mint példaul az On fiokja, azoknak az

azonositoknak és adatoknak a segitségével, amelyeket On korabban megadott nekiink;

- kidolgozhassunk biztonsagi intézkedéseket, példaul amikor megkérjiik, hogy Iépjen be ismét

egy tartalomhoz vagy szolgaltatdshoz egy bizonyos id6 elteltével.
A honlapunkon talalhaté, harmadik cégek altal kiild6tt Cookie-k ...

A honlapunkon lehetnek olyan cookie-k, amiket harmadik személyek (kommunikacios
ugynokseég, nézettséget mérd tarsasagot, stb) kildtek, amelyek lehetévé teszik, hogy a cookie-k
érvényesseégi ideje alatt ezek a harmadik személyek navigacios informaciokat gyljtsenek a

honlapra belép6 terminalokkal kapcsolatban.

A harmadik személyek altal dsszeallitott és hasznalt cookie-k ezen cégek adatvédelmi politikaja

ala tartoznak. Mi tajékoztatjuk Ont azoknak a cookie-knak a targyarol, amelyekrél tudomasunk



van és azokrol az eszkdzokrél, amelyekkel On kifejezheti a valasztasat a cookie-k kezelésével

kapcsolatban.

A honlapunkba beépithetlink harmadik személyektdl kapott informatikai alkalmazasokat,
amelyeknek kdszonhetéen On megoszthatja a honlapunkon talalhatoé tartalmakat masokkal vagy
megoszthatja masokkal a honlapunk tartalmaval kapcsolatos véleményét. Erre szolgalnak az
olyan gombok, mint a « Megosztom », « Tetszik » az olyan kdz6sségi médiak esetében, mint a

Facebook, Twitter, LinkedIn.

Ezek a k6z6sségi médiak az emlitett gombok segitségével be tudjak Ont azonositani, még akkor
is, ha a honlapunkat meglatogatva On nem is hasznaltak azokat. Ezek az alkalmazasi gombok
ugyanis lehetdvé teszik az érintett k6zosségi médianak, hogy kdvessék az On latogatasat a
honlapunkon, pusztan abbdl a ténybdl fakadéan, hogy az On fidkja aktivalodott a terminaljan

(belépett) a honlapon tett latogatasa soran.

Semmilyen modon nem tudjuk ellendrizni, hogy a kozdsségi médiak milyen eljarasokat
hasznalnak az On latogatasaval kapcsolatos adatgydjtés soran és hogyan kezelik a begyijtétt
személyes adatokat. Kérjuk, hogy olvassak el a kdzosségi médiak adatvédelmi politikait azzal
kapcsolatban, hogy az alkalmazasi gombokkal gyijtott navigacios adatokat milyen célokra
hasznaljak fel. Az adatvédelmi politikak lehetévé teszik, hogy befolyasoljak a kozésségi médiak

eljarasait, elsésorban a fiokok személyes beallitasaval.
A Cookie-k hasznossaga

A mi célunk, hogy a lehet6 leghatékonyabb reklamokat mutassuk be. Ezért a cookie-k
technologiaja lehetdvé teszi, hogy megfeleld idén belll meghatarozzuk, milyen reklamot
jelentessiink meg az On terminaljan, a korabban egy vagy tébb honlapon vagy alkalmazason tett
latogatasai alapjan. Az On érdekl6dése a terminalon megjelend reklamtartalmak irant
meghatarozza azokat a reklam bevételi forrasokat, amelyeknek kdszénhetéen mikodtetheti a
felnasznaloknak gyakran ingyen kinalt szolgéltatasokat. On is bizonyéra jobban 6riil, ha a sajat
érdeklédési korének megfeleld reklamok jelennek meg a terminaljan, mint ha olyanok, amelyek
teliesen érdektelenek az On szamara. Hasonloképpen a reklamozok is jobban szeretnék, ha a

reklamjaik olyan felhasznalokhoz jutnanak el, akiket potencialisan érdekelhet az ajanlat.

Google Adwords konverziokovetés hasznalata

1. A ,Google AdWords” nevi online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba
annak keretein belll igénybe veszi a Google konverziokdvet6 szolgaltatasat. A Google



konverziokovetés a Google Inc. elemz6 szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google").

Amikor Felhasznald egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez szilkséges cookie kerul a szamitdgépére. Ezeknek a cookie-knak
az érvényesseége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznalé nem is azonosithaté altaluk.

Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart
le, akkor a Google és az adatkezel§ is lathatja, hogy Felhasznalo a hirdetésre kattintott.
Minden Google AdWords Ugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords tgyfeleinek
weboldalain keresztil nem lehet nyomon kévetni.

Az informacidk — melyeket a konverzidkdvetd cookie-k segitségével szereztek — azt a
célt szolgaljak, hogy az AdWords konverzidkdvetést valaszto dgyfeleinek szamara
konverzios statisztikakat készitsenek. Az ligyfelek igy tajékozodnak a hirdetésiikre
kattintd és konverziokdvet6 cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk szamarol.
Azonban olyan informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalot
azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverziokdvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bdngészéjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog
szerepelni a konverziokdvetési statisztikakban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhet6
el: www.google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa

1.

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemz§ szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitdgépére mentenek, igy elésegitik Felhasznalo altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznalé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal lIétrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerllnek és tarolodnak. Az
IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai
Unio tagallamain belll vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lo megallapodasban
részes mas allamokban el6zéleg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére torténd tovabbitasara és ottani
lerdviditésére csak kivételes esetekben kerll sor. Eme weboldal izemeltetéjének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznald a honlapot, tovabba, hogy a weboldal lizemeltetdjének
a honlap aktivitasaval 6sszefligg6 jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és
az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein belll a Felhasznalé bongészéje altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalo a
bongészéjenek megfeleld beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét,
hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz
teljes korlien hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gylijtse és
feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznélattal kapcsolatos adatait
(beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezb linken elérhetd bongészé
plugint. https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu



http://www.google.de/policies/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Tovabbi informaciok

Ha az 6n terminaljat tdbb személy is hasznalja, vagy a terminalon tébb internetes program is fut,
nem tudjuk egyértelmiien garantalni, hogy az On terminaljanak szant szolgéltatasok és reklamok

valéban egy adott felhasznaléhoz jutnak el és nem a terminal mas felhasznaldjahoz.

Adott esetben a terminal hasznalatdnak mas személyekkel valé megosztasa és emiatt a cookie-k

kezelésével kapcsolatos bedllitasok is az On dontési és az On felelésségi kdrébe tartoznak.
12. Mas weboldalakra iranyito linkek

A honlapok harmadik személyek honlapjai felé navigalhatnak link hasznalataval. A Kézmives
Etelek Kft. semmilyen ellendrzéssel nem rendelkezik ezen honlapok felett és nem tehet6
felel6ssé sem azok tartalmaért, sem azok személyes adat-kezeléséért. Személyes adatai
biztonsaga érdekében javasoljuk, hogy olvassa el a mi honlapjainkon keresztul elért

honlapoknak a személyes adatok bizalmasan kezelésérél és védelmérdl szol6 szabalyzatat.
13. Egyebek

A Kézmiives Etelek Kft. a Felhasznalé aktivitasardl adatokat gydijthet, melyek nem kapcsolhatdk
Ossze a Felhasznalo altal a foglalaskor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy

szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

Ha a Kézmlives Etelek Kft. a szolgaltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatl eltérd célra
kivanja felhasznalni, akkor errél a Felhasznalot tajékoztatja, és ehhez elbzetes, kifejezett

hozzajarulasat megszerzi, illetéleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

A Kézmlives Etelek Kift. kdtelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi
tovabba azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve
kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében, hogy
megakadalyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan

megvaltoztatasat.

Kézmiives Etelek Kft. a feleldsségébe tartozdan végzett adatkezelési tevékenységekrol
nyilvantartast vezet (adatkezelési tevékenység nyilvantartasa) a GDPR 30. cikkének

megfelel6en.

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérulése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az
azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatvédelmi incidens esetén a Kézm(ives

Etelek Kft. a GDPR 33. és 34. cikkei szerint kdteles eljarni. Kézmiives Etelek Kift. nyilvantartja az



adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolodo tényeket, annak

hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

A Kézmiives Etelek Kft. barmikor jogosult jelen Szabalyzatot egyoldalian médositani. A
Kézmiives Etelek Kft. a modositasokrél a Felhasznalét a Honlap feliiletén keresztiil tajékoztatja.
A modositast kdvetéen a Honlap hasznalatanak feltétele, hogy a Felhasznalé a Honlapon

keresztll és az ott biztositott médon azokat kifejezetten elfogadja.
14. Lényegesebb jogszabalyok

Minden miivelet az On személyes adataival a hatalyos jogszabalyok tiszteletben tartasaval
torténik. Az adatkezelést illetéen az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény, illetve az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes

kérdéseit szabalyoz6 2001. évi CVIII. torvény.
15. A Szabalyzat médositasa

Amennyiben a Kézmiives Etelek Kft. a sajat maga, vagy jogszabaly igénye alapjan a jelen
Szabalyzatot médositja, azt a honlapunkon kdzzétessziik, a modositas a kozzétételtdl hatalyos.

Ezért kérjlik és felhivjuk Ont, hogy tekintse meg honlapunkon annak elérhet6 utolso valtozatat.



